
市内３１駅周辺の一体的整備プログラム策定と鉄道事業者及び
地域との連携によるバリアフリーの推進

●取組の概要

姫路市内に３１駅ある鉄道駅のバリアフリー整備を効率的に進めるため、全駅を対象に整

備すべき内容を盛り込んだ「姫路市鉄道駅周辺整備プログラム」を策定し、鉄道事業者をは

じめ地域住民や地元企業及び自治体が連携・協力することにより、鉄道駅のバリアフリー化

のみならず、駅周辺の利便性向上と持続可能なまちづくりにも取組んだ。

なかでも、太市駅においては、①老朽化した駅舎のコンパクト化を計画していた鉄道事業

者、②駅前等の立地条件の良い場所への移転を計画していた民間企業、③駅周辺のまち

づくりによる地域の活性化を希望していた地域住民、④鉄道駅を中心としたコンパクトなまち

づくりを推進する姫路市、の４者が連携し、駅舎のコンパクト化にあわせて、駅前に民間企

業が新社屋を建設し、駅利用者が利用可能な待合所やバリアフリートイレを提供することと

したほか、特産物の販売イベントを開催するなど、バリアフリー化に加え持続可能な地域の

活性化が実現した。
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太市駅に隣接する民間企業で開催されているイベント

姫路市

コンパクト化された太市駅の駅舎と
隣接する民間企業のバリアフリートイレ

鉄道駅周辺整備プログラムに沿って整備した大塩駅【整備前】 【整備後】
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多様な乗船客に対応した、新造船とフェリーターミナルの
ユニバーサルデザイン化への挑戦

●取組の概要

旅客船の建造にあたって、利用者アンケート結果や障害当事者の乗船体験時等にいただ

いた意見を反映し、車いす使用者がターミナルの発券カウンターに立ち寄ることなく乗船を

可能とし、座ったまま扉の開閉が可能となる二次元バーコード乗船システムを採用したほ

か、船内にキッズトイレ、ベビーケアルーム等を整備するなど、バリアフリー化に加えて多

様な乗客ニーズに合わせた環境整備を実施した。

新造船就航にあわせて新設された別府の旅客船ターミナルの整備にあたっては、障害当

事者も参画する協議会を設立し、障害特性ごとに実施したヒアリング結果等を踏まえ、屋根

付き駐車スペースを整備し、うち２台は駐車・出庫しやすいスルー型とした。他にも、ベビー

ケアルーム、補助犬用トイレ、カームダウン・クールダウンルーム等を整備するなど、旅客

船と同じく、多様な乗客ニーズに配慮した。

フェリーターミナル 補助犬用トイレ
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株式会社商船三井・株式会社商船三井さんふらわあ

フェリーターミナル 屋根付きのスルー型駐車スペース

スイートバリアフリールームの
二次元バーコード自動開閉ドア

新造船「さんふらわあ くれない」


